
高齢者見守りサービスのご案内

大切な人の「安心な暮らし」を支えるために

[掲載されている見守りサービスについて]

• 市民への情報提供を目的としており、当機関が直接斡旋や保証を行うものではありません。

• サービス内容や保証については、各サービス提供者にお問い合わせいただきますようお願いいたします。

• 掲載されているサービス内容や料金は作成時点のものであり、最新情報については各サービス提供者にご確認ください。

令和８年６月25日現在

見守りサービスとは、離れて暮らす家族や一人暮らしの高齢者の生活を、

機器や電話、 訪問などで見守るサービスです。

～在宅医療・介護の推進拠点～ 三鷹市福祉Laboどんぐり山



見守りサービス一覧表
※PC、スマートフォンでご覧の場合、一覧表のサービス名をクリックすると、詳細ページに移動します
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■ ■ iTSUMO 3

外出をお知らせ！すぐに居場所がわかる！
外出をお知らせするブザー２つは、介護保険適
応。
GPS端末が実費オプション（複合機器）で利用
者できます。

介護保険１割負担の方
→1,850円

アーバンテック
フランスベッド株式会社

ご自宅に
置くだけ

■ ■ ■ ■ シニア向けIoTデバイス
ボタンを押すだけで、安否確認、音声コミュニ
ケーションなどのほか、室温確認、災害情報アナ
ウンスができ、離れて暮らす家族と繋がります。

月額：980円（税込）
まごころサポート
ワイド・リンク店

身につけて
見守る

■ ■ セコムみまもりホン２

ご自宅でも外出先でも使える救急通報装置。
引っ張るだけでセコムに通報、万が一の時はセ
コムが駆けつけます。
※日常的な転倒には対応できません。

月額2,750円（税込）～
セコム株式会社
武蔵野支社

身につけて
見守る

■ ■ パルモどっち君２
認知症などにより徘徊する高齢者を、GPSで位
置情報を取得し地図に表示し、早期発見につな
がります。

月額通信費
2年契約：2,150円+税
解約自由：
2,800円+税

株式会社iSEED

身につけて
見守る

■ ■ ■
安心見守りコール
モバイルナースコール

通話機能や位置情報確認機能、転倒検知機能を
備え、離れていても毎日安心。緊急時には、ボタ
ンを押すだけで、あらかじめ登録した電話番号
へ自動的に順番に発信します。

定価96,000円/台
※製品代金＋２年分の
通信費用込み
※３年目以降、月額通
信費約2,000円

株式会社 G.com R&M
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■ ■ MANOMA
カメラやセンサーなどの機器とスマートフォンア
プリが連携し高齢者を見守ります。

初期費用（初月）
1,650円

2か月目以降
2,948円／月
契約期間・違約金なし

ライフエレメンツ株式会
社
フランスベッド株式会社

設置して
見守る

■ ■ ■ みまもりほっとライン

ポット自体が通信機能をもっているのでイン
ターネット・Wi-Fiは不要。ポットを普通に使用
するだけで履歴がメールで届きます。空だきも
メール通知するので認知症の早期発見にもつな
がります。

初期費用：5,500円
月額：3,300円

象印マホービン株式会社

設置して
見守る

■ ■
クロネコ見守りサービス
ハローライト訪問プラン

トイレや洗面所など、毎日使用する電球を「ハ
ローライト電球」に交換するだけで、電源の
ON/OFFで異常をメールで知らせてくれます。

初期費用０円
追加費用０円
月額1,738円（税込）

ヤマト運輸株式会社

人が
見守る

■
郵便局の
みまもりサービス
（みまもり訪問サービス）

郵便局員が月に1回ご自宅を訪問し、会話を通
じて生活状況を確認します。

月額：2,500円（税込） 日本郵便株式会社
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iTSUMO3
by アーバンテック

写写真（（真

【商品説明】

• 特定の人物の外出を感知しブザーでお知らせ

（介護保険適用）

見守られる方が身に付けるブザーと、ご自宅に設置したブザーの

距離が離れることで音が鳴り、外出をお知らせします。

• GPS機能でスマホやPCから居場所がわかる

WEBアプリからワンクリックで地図を表示します。驚くほど簡単

検索！

• 専用シューズならGPS端末を簡単設置

GPS端末収納時にも違和感がないように設計されています。

その他にも持ち方色々…
【価格】

徘徊感知機器（介護保険） 1,300単位 ※2026年3月時点

GPS端末（複合機能利用料） 自費550円 ※2026年3月時点

フランスベッド株式会社 メディカル調布営業所
042-488-3701
https://itsumono-gps.jp/

目次ページへ⤴4

https://itsumono-gps.jp/


シニア向けIoTデバイス

まごころみまもりサポート

写写真（（真

【商品説明】

「一人暮らし高齢者の見守りと防災サポート」

“100歳でも使えるテクノロジー”

お喜びいただける点

1： お孫さんとのLINEコミュニケーション

２： 服薬時間のお知らせやデイサービスの案内

３： お子様からの電話で熱中症を回避

４： 人感センサーでないことを評価いただき設置、など

【価格】

月額 : 980円（税込み） ＊レンタルの場合

まごころサポート ワイド・リンク店
0120‐979‐141
https://magocoro.me/customer/

ボタン1回
カチッ！

ボタン2回
カチカチッ！

ボタン長押し
ぐ～～！

→ 呼びかけに対する確認・その日の情報確認

→ サポートサービスの利用・問い合わせ

→ 音声メッセージをご家族のLINEへ送付

目次ページへ⤴5

https://magocoro.me/customer/


セコムみまもりホン２

写写真（（真

【商品説明】

ご自宅はもちろん、外出先で急に具合が悪くなってしまったとき、セコムみま

もりホン2の救急ブザー用ストラップをひっぱるだけで、セコムが対応。必要に

応じて、最寄りの拠点から迅速に駆けつけます。

＜主なサービス＞

◼ 救急通報

⇒ご自宅でも外出先でも、ストラップを引くだけでセコムに救急通報できます。

◼ 携帯電話機能

⇒電話帳に登録されている番号のみ発着信が可能。携帯電話としてもご利用

いただけます。

◼ 安否確認

⇒ご利用者の簡単操作で見守る方に状況を伝えられます。

◼ 電話健康相談

⇒ 24時間365日無料で、セコムの看護師に電話で健康相談できます。

◼ 現場急行

⇒ご利用者やご家族からの要請でセコムが駆けつけ。ご自宅の鍵をお預かりす

るため、 万が一の際はご自宅内まで確認します。

◼ 位置検索

⇒ご利用者の居場所を確認できます。

【価格】

加入料金 11,000円（初回・税込）

基本料金 2,750円／月（税込）

都度かかる料金有

セコム株式会社 武蔵野支社
0422‐60‐5711 （午前9時～午後6時）
https://www.secom.co.jp/mimamori/mimamorihon/

目次ページへ⤴6

https://www.secom.co.jp/mimamori/mimamorihon/


パルモどっち君２

写写真（（真

【商品説明】

小さな小さな パルモどっち君２！

認知症などにより徘徊してしまったご高齢者をGPSで位置

情報を取得して地図上に表示し、早期発見につながります。

防水は最高レベルのIP６８対応。

⚫ 位置情報検索＆地図上に見やすく表示

みちびき衛星対応

⚫ エリア通知、タイマー通知

エリアを出たらメール通知

⚫ 小さくてどこでもそっと装備

専用の靴もあります

⚫ 振動を感知して、メールで通知

移動振動でメール通知

【価格】

• 本体料金 ： 23,800円＋税

• 月額通信費(iSEEDと直接契約)

2年契約 ： 2,150円＋税 / 解約自由 ： 2,800円＋税

株式会社 iSEED

本社：静岡県三島市一番町18-22 アーサーファーストビル9F

055-955-5488

首都圏営業所：神奈川県座間市小松原2-44-1-810

046-207-5804
https://i-seed.co.jp/products/パルモどっち君２/
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https://i-seed.co.jp/products/%e3%83%91%e3%83%ab%e3%83%a2%e3%81%a9%e3%81%a3%e3%81%a1%e5%90%9b%ef%bc%92/


安心見守りコール

モバイルナースコール

写写真（（真

【商品説明】

速やかな情報共有で繋がる安心

小さなモバイルナースコールが繋ぐ、安心の機能

1. 双方向通話

施設・ご家族とすぐに繋がる安心通話

2.位置情報

利用者様の居場所をいつでも確認

3.エリア通知

指定のエリアを出入りした際にお知らせします

4. 転倒検知

強い衝撃や転倒をすぐに検知、通知

ボタンを押すだけで、あらかじめ登録した電話番号へ自動的

に順番に発信します。

【価格】

定価96,000円/台

※製品代金＋２年分の通信費用込み

※３年目以降、月額通信費約2,000円

株式会社 G.com R&M
048-580-7661
https://gcomrm.jp/it-ai_business/genki-de-ansin/genki-contents/

目次ページへ⤴8

https://gcomrm.jp/it-ai_business/genki-de-ansin/genki-contents/


MANOMA

写写真（（真

【商品説明】

MANOMAの6つのできること

1. 室内カメラで「今」の様子がわかる

2.室内カメラの録画で何が起きたかわかる

3.開閉センサーで生活リズムが見える

4.エアコン・テレビなど家電を遠隔操作できる

5.インターネット環境も同時にご提供（オプション）

6.サポート充実！設定はプロにお任せ

【価格】

初期費用（初月） 1,650円

2か月目以降 2,948円／月

契約期間・違約金なし

ライフエレメンツ株式会社
お申込み相談窓口
０１２０-９５９-５４２
https://medical.francebed.co.jp/manoma/
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https://medical.francebed.co.jp/manoma/


みまもりほっとライン

写写真（（真

【商品説明】

みまもりほっとラインとは？

「通信機能」をもった電気ポットを毎日使うだけで、離れて暮らす親の

生活を、家族がそっと見守ることができる「安否確認サービス」です。

サービス開始から25年の実績があり、現在までに14,000人以上の

ご契約者様にご利用いただいております。 (2026年2月時点)

サービスの特長

① 情報通知サービス

一日指定された時刻最多3回、ポットの使用履歴がメールで届く。

② メールリクエストサービス

気になったときいつでも好きなタイミングで、使用履歴を取り出せる。

③ ホームページサービス

ご契約者専用サイトで、使用履歴がグラフで見れる。１週間分の生活リズ

ムや過去１年前から現在との使用変化がわかり、異変が早期にわかる。

• ポット自身が通信機能を持っているので、インターネット・Wi-Fiは不

要。だから、普通にポットを使用するだけ！

• ポットは新品でレンタルなので、清潔・安心！

• ポットで何かあれば、すぐに電話で問い合わせ可！

• 入院などによる休止制度(2ヶ月/年に一度課金なし)！

【価格】

初期費用 5,500円（税込）

利用料 3,300円（税込）/月

※お支払いはクレジットカード決済のみ。ご契約後最初の１ヶ月は

無料。その間のキャンセルなら、初期費用も返金致します。

象印マホービン株式会社
0120-950-555
https://www.zojirushi.co.jp/syohin/pot_kettle/mimamori/

目次ページへ⤴10

https://www.zojirushi.co.jp/syohin/pot_kettle/mimamori/


クロネコ見守りサービス

ハローライト訪問プラン

写写真（（真

【商品説明】

電球をハローライトに交換するだけ！

ヤマトが届けるちょうどいい見守りのカタチ
「クロネコ見守りサービス ハローライト訪問プラン」

３つの特徴

1. かんたん設置 ⇒ 電球を変えるだけ

2.初期費用ゼロ ⇒ 初期費用０円で始めやすい

3.あんしんサポート
⇒ 依頼時にはヤマト運輸のスタッフが代わりに訪問

① 電球のON/OFFで異常（※）を検知し、
② 設定したメールに通知します。
③ ご依頼に応じてヤマト運輸のスタッフが代理で訪問します。

※ 前日の朝9:00～当日の朝8:59の間に電球のON/OFFが確認できない場合
※ 24時間以上の連続点灯（ON）は異常検知の通知間隔が異なる場合があります。
※ 旅行等で不在になる場合は事前にご連絡ください。異常検知のメール配信を一時
的に停止します。

【価格】

初期費用 ゼロ / 追加費用 ゼロ
月額1,738円（税込）

ヤマト運輸株式会社
0120-86-2220
https://nekosapo-order2.kuronekoyamato.co.jp/mimamori.html

目次ページへ⤴11



郵便局のみまもりサービス

みまもり訪問サービス

写写真（（真

【商品説明】

⚫月１回、お近くの郵便局員が、ご家族に会いに行き、

30分程度の会話を通じて、写真とともにご様子を

お伝えします。

⚫センサー機器等だけでは検知できない、直接お会

いするからこそわかる顔色の良しあし、会話の受け

答え、ご自宅の様子等、些細な変化に気づくことが

できるのが強みです。

⚫「人づきあいを通じた会話が認知症予防に効果が

ある」との研究結果も報告されています。

【価格】

2,500円／月（税込）

日本郵便株式会社
0120-23-28-86（お客様サービス相談センター）
受付時間 平日 9：00～１９：００

土・日・休日 9：00～17：00
https://www.post.japanpost.jp/life/mimamori/

郵便局員が訪問するので安心感があります

生活状況について
把握したい

頻繁に帰省する
ことができない

人との会話で
元気になってほしい
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https://www.post.japanpost.jp/life/mimamori/

